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Denne siden dokumenterer den registrertes rettigheter for tienesten dokumentdeling og inkluderer fglgende
rutiner:

e Lese journaldokumenter
e Sperring av tilgang til journaldokumenter

e Se hvem som har sett pa journaldokumenter

Det er utarbeidet prinsipper for hvordan innbygger skal fa informasjon om den registrertes rettigheter. Disse er:
e Informasjon skal veere tilgjengelig nar innbygger selv gnsker det.

Dette innebeerer at innbygger skal finne svar pa spgrsmal de métte ha, ved & oppsgke Helsenorge.no. | dette
tilfellet m& de finne veiledning, og bli vist til kontaktpunkter som  finnes for & oppna eventuelle begrensninger av
deling de selv matte gnske.

e Innbygger skal fa informasjon nar de spgr helsepersonell eller veiledningstjeneste. Det betyr at
helsepersonell skal kunne henvise pasienten til no, til veiledningstjenesten til Helsenorge, eventuelt til
interne rutiner i virksomheten som kan bistd med & begrense pasientens deling.

Begreper

Sperring Pasientens rett til & motsette seg deling av helseopplysninger fglger av pasient- og
brukerrettighetsloven § 5-3, og er reflektert i en rekke andre bestemmelser, herunder
helsepersonelloven §§ 25 og 45 og pasientjournalloven §17.

Med sperring menes tilgangsbegrensning satt pa initiativ fra pasienten, ut fra pasienters
rett til 3 motsette seg deling av helseopplysninger. Dette innebzaerer at pasienten skal gis
mulighet til bade a sperre enkelte opplysninger og hele eller deler av en
samhandlingslgsning mot at enkeltpersonell eller grupper av helsepersonell gis innsyn.

Skjerming Pasients rett til 3 motsette seg deling av helseopplysninger fglger av pasient- og
brukerrettighetsloven § 5-3, og er reflektert i en rekke andre bestemmelser, herunder
helsepersonelloven §§ 25 og 45 og pasientjournalloven §17. Helseopplysninger skal heller
ikke deles dersom det er grunn til a tro at pasienten ville motsette seg det.

Med skjerming menes tilgangsbegrensning satt nar det er grunn til 4 tro at pasienten ved
forespgrsel ville motsette seg deling.

Nekting Det fglger av pasient- og brukerrettighetsloven § 5-1 andre ledd at pasienten kan nektes
innsyn i opplysninger i opplysninger dersom dette er patrengende ngdvendig for a hindre
fare for liv eller alvorlig helseskade for pasienten eller brukeren selv, eller innsyn er klart
utilradelig av hensyn til personer som star vedkommende naer. Ut fra pasient- og
brukerrettighetsloven §3-2 andre ledd skal informasjon ikke gis mot pasientens uttrykte
vilje, med enkelte unntak.

Med nekting menes en mekanisme hvor innbygger blir nektet innsyn i opplysninger i
journalen, dersom innbygger gnsker dette selv, eller dette er patrengende ngdvendig for &
hindre fare for liv eller alvorlig helseskade for pasienten eller brukeren selv, eller innsyn
er klart utilradelig av hensyn til personer som star vedkommende neer. | en
samhandlingslgsning som dokumentdeling, innebzerer nekting at helsepersonell sgrger
for at innbygger ikke far innsyn i utvalgte journaldokumenter. Nekting ma kunne
oppheves nar behovet ikke lenger er til stede.

Reservasjon Innbyggers eventuelle mulighet til 8 motsette seg at helseopplysninger behandles i et
behandlingsrettet helseregister. For en samhandlingslgsning som
dokumentdeling(kjernejournal) innebaerer dette at innbygger motsetter seg deling.

Blokkering I motsetning til sperring hvor det er mulig & omga. Kan det ikke gjgres for blokkering.

Personvern- Alle typer innstillinger en pasient kan gjgre for a ivareta egne rettigheter innen
innstillinger  personvern i samhandlings-lgsninger. Dette inkluderer samtykker, reservasjoner og
tilgangsbegrensninger.


http://helsenorge.no/
http://helsenorge.no/

Lese journaldokumenter

Innbygger har mulighet til & se journaldokumenter via innloggede sider pa helsenorge.no og flisen
"Pasientjournal”. Forelgpig er det kun dokumenter fra sykehus i Helse Sgr-@st (Diakonhjemmet deler ikke),
Helse Nord og Helse Vest tilgjengelig. Det er ikke ngdvendigvis et en til en forhold mellom journaldokumenter
pasienten ser via Helsenorge og det Helsepersonell ser i fanen "Journaldokumenter i Kjernejournal.

118 dokumenter i denne visningen
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Dato Dokument Enhet Helseforetak Forfatter Handlinger

DB-Endret time

i Willy Flomes, IT DIPS

05.05.2023 L';i,eoopﬂ,'sfte tit Kirurgisk avdeling Sorlandet sykehus HF Fm}mm

Brev

DBT

Samlerapport carne- oz

[HSYK-DBT- - .
01052023 | SAMRAP], unglomepsykiatisi | HegeaNdskehuset | KarenLovise ilern

ﬁckage version avdeling - HSYK HF Stjernen, sosionom

Brev

DBT

Samlerapport carne- oz

[HSYK-DBT- - .
26,04.2023 SAMRAP], ungdomspsyldatrisk Helgelandssykehuset Karen Lovise Dillern

ﬁckage version avceling - HSYK HF Stjernen, sosionem

Brev

DBT

Samlerapport carne- oz

[HSYK-DBT- - Melgelandssykeh
28.04.2023 SAMRAP], ungdomspsykiatrisk HE Selanceaykehust Hn Checkware

f"fkage version audeling - HSYK

Brev

Seerskilt for innbyggere registrert med kode 6 og 7 i
Folkeregisteret

For personer som i Folkeregisteret er oppfgrt med strengt fortrolig (kode 6) eller fortrolig adresse (kode 7), vil
dokumenter ikke deles via kjernejournal og det vil heller ikke veere informasjon om at det finnes journal. Personer
med kode 6/7 har ikke kjernejournal.

Helsenorge og Journaldokumenter har ingen begresning av visning av journaldokumenter for innbyggere som har
strengt fortrolig (kode 6) eller fortrolig adresse (kode 7). Det vil veere opp til den enkelte kilde & avgjgre om de
gnsker a vise journaldokumenter pa helsenorge.no.

e Helse Nord viser per dags dato dokumenter (12.04.23) for innbyggere med kode 6 og 7 via
journaldokumenter p& helsenorge.no.

e Helse Vest har lagt inn manuell sperre for kode 6 i kritisk informasjon.

e HSO@ viser per dags dato dokumenter (14.04.23) for innbyggere med kode 6 og 7 via
journaldokumenter pa helsenorge.no.

Sperring (reservasjon) av tilgang til
journaldokumenter

Innbygger har mulighet til & reservere seg mot & dele helseopplysninger. En slik reservasjon kan gjares pa 3 ulike
stede:

e Lokalt EPJ hos konsument
e | kjernejournal
e Lokalt EPJ hos kilde

Under er stedene for & gjennomfgre reservasjoner. Det er ogsa beskrevet hvem som kan gjennomfare
reservasjonene og hvilke konsekvenser de far.


http://helsenorge.no/
http://helsenorge.no/
http://helsenorge.no/

Lokalt EPJ konsument

Innbygger kan kontakte konsumerende virksomhet med beskjed om at enkelte helsepersonell ikke skal ha tilgang
til journal. Forespgrselen handteres av konsumerende virksomhet. NHN eller kilde vil ikke ha informasjon om at
reservasjon er giennomfgrt. Helsepersonell vil ikke kunne &pne kjernejournal for aktuell pasient fra lokal EPJ.

| Kjernejournal

https://kj-opplaering.nhn.no/hjelp/innstillinger/

Endring av sperringer i kjernejournal kan gjares av innbygger selv via paloggede sider pa helsenorge.no. Ved
behov for hjelp kan Veiledning Helsenorge bista pé telefon 23 32 70 00. Helsepersonell kan ogsa sette
personverninnstillinger p& vegne av innbygger i kjernejournal og fanen Innstillinger.

Sperring av alt helsepersonell

Reservasjon/sperring/begresning i kjernejournal, vil kun ha effekt for delingslgsninger som skjer via kjernejournal.
Endring av sperringer i kjernejournal kan gjgres av innbygger selv, enten via helsenorge.no, eller ved hjelp av
Veiledning Helsenorge pa telefon 23 32 70 00. Helsepersonell kan ogsa bista pasienten med dette, enten da i
kiernejournal og fanen «Innstillinger», eller ved & henvende pasienten til Veiledning Helsenorge.

Apning av sperrede sider

Nar helsepersonell har behov for & dpne en sperret side i kjernejournal, tar helsepersonellet stilling til om
helsepersonell har samtykke fra pasienten eller om siden apnes som fglge av en akuttsituasjon uten pasientens
samtykke.

Apning av sperrede deler av kjernejournal logges seerskilt i overvaking av kjernejournal og vises eksplisitt i
pasientens logg i kjernejournalen pa Helsenorge, uavhengig av om pasient har satt pa varsling.

Blokkering av utvalgt helsepersonell

Pasienten kan hindre at utvalgt, det vil si navngitt, helsepersonell far innsyn i sin kjernejournal ved at pasienten
blokkerer dem. En slik blokkering farer til at helsepersonell som er blokkert ikke far innsyn i pasientens
kjernejournal i ngdsituasjoner. Blokkering mot utvalgte helsepersonell kan gjares for pasienten av helsepersonell i
«Innstillinger» eller ved at pasienten selv kontakter Veiledning Helsenorge pa telefon 23 32 70 00.

Ved blokkering ma helsepersonell sitt HPR-nummer oppgis. HPR nummer er tilgjengelig i
Helsepersonellregisteret ved bruk av helsepersonellets etternavn og fedselsdato. Dersom innbygger ikke har
tilgang til fadseldato for helsepersonell kan dette f&s ved kontakt med Veiledning Helsenorge.

Oppheving av en blokkering i kjernejournal kan kun gjares pa foresparsel fra pasienten. Veiledning
helsenorge.no, samt helsepersonell som ikke er blokkert, kan bistd med & slette blokkeringen. Opphevelse av
blokkering logges seerskilt i Norsk helsenett sin overvaking av kjernejournal og vises eksplisitt i pasientens logg
pa Helsenorge.

Blokkering av besgkshistorikk for alt helsepersonell

Det er mulig for pasient & blokkere «Besgkshistorikk» for innsyn fra helsepersonell. Dette medfgrer at siden
«Besgkshistorikk» og "journaldokumenter” ikke vil kunne apnes ved tjenstlig behov eller i ngdsituasjoner.

Besgkshistorikken viser all kontakt pasienten har hatt med spesialisthelsetjenesten fra og med 2008. Det er ikke
mulig & fierne besgk ved enkelte avdelinger etter gnske fra pasienter, og kjernejournal gir derfor pasienten
mulighet til & hindre helsepersonell & apne siden.

Blokkeringen kan oppheves pa Helsenorge av pasienten selv, eller ved at pasienten tar kontakt med Veiledning
Helsenorge pa telefon 23 32 70 00.

Reservasjon mot a ha kjernejournal

Ved reservasjon blir kjernejournal umiddelbart utilgjengelig for helsepersonell, og all data slettes etter 30 dager.
Pasienten kan innen 30 dager ombestemme seg og be om a fa gjenopprettet informasjonen i sin kjernejournal.
For a f& gjenopprettet kjernejournal ma pasienten henvende seg til Veiledning Helsenorge pa telefon 23 32 70 00


https://kj-opplaering.nhn.no/hjelp/innstillinger/
http://helsenorge.no/
http://helsenorge.no/

eller selv logge seg inn pa& Helsenorge og aktiverer kjernejournal. Innholdet i kjernejournal slettes ikke dersom
pasienten angrer seg innen 30 dager.

Pasienten bgr informeres om fglgende ved gnske om reservasjon fra kjernejournal:

«Kjernejournal kan inneholde viktige opplysninger som kan bidra til at du far riktig behandling i en kritisk situasjon.
A reservere seg fra kjernejournal vil bety at informasjon om deg ikke lenger blir tilgjengelig via dette systemet. Det
er angrefrist pa denne reservasjonen. Vil du oppheve reservasjonen, ta kontakt med Veiledning helsenorge.no
innen 30 dager. Etter 30 dager blir alle opplysningene om deg slettet permanent. Du kan som alternativ sperre
hele kjernejournalen. Da stenges kjernejournalen, men opplysningene slettes ikke, og helsepersonell kan fa
tilgang til opplysningene i en ngdsituasjon. Hvis du senere likevel skulle gnske & ha en kjernejournal, kan den
opprettes pa ny med informasjon samlet inn fra den nye dato».

Lokal EPJ kilde

Innbygger kan ogsa gjgre sperringer i lokalt EPJ. Det gjares ved & henvende seg til kilde via helsenorge.no og
ved bruk av "Skjema for & be om & sperre pasientjournal for helsepersonell”. Skiemaet er tilgjengelig for digital
innsending, eller det kan skrives ut og sendes per post. | tillegg kan innbygger kontakte Veiledning Helsenorge pa
telefon 23 32 70 00, og fa skjemaet tilsendt. Digitale skjemaer kommer til helseforetak som "anmodningsskjema”.
Innbygger kan ogsa kontakte helseforetaket direkte for & sette sperring i egen kjernejournal.

En sperring i DIPS vil ikke pavirke innbyggers innsyn p& Helsenorge. Den vil derimot pavirke visningen i
kjernejournal. Hvis ett eller flere enkeltdokumenter sperres i DIPS, sperres det samme dokumentet i kjernejournal.
Hvis samtlige dokumenter sperres (valget «alle dokumenter»), blir disse sperret i kjernejournal. Anmodning om a
sette en sperre i kjernejournal har en saksbehandlingsflyt, og sperren opprettes ikke automatisk selv om skjemaet
er innsendt.

Se vedlegg for fullstendig mulighet for & begrense innsyn i lokalt hos kilde.

Se hvem som har sett pa journaldokumenter
(tlgangslogg)

Innbygger har rett pa a vite hvem som har hatt innsyn i pasientjournalen og kan fa slik informasjon pa flere mater.
e Via helsenorge.no
e Via Helsenorge veiledning
e Viakilde

¢ Via konsument

Via Helsenorge

Tilgangslogg via innloggede sider helsenorge.no. Ulike typer tilgangslogg er tilgjengelig fra ulike steder (fliser).
"Pasientjournal”, "Kjernejournal" og "Bruk og tilganger (innstillinger)"

https://tienester.hn.test.nhn.no/?pnr=12119000465



http://helsenorge.no/
http://helsenorge.no/
https://tjenester.hn.test.nhn.no/?pnr=12119000465

Kjernejournal Pasientjournal

Opplysninger og bruk av Journaldokumenter fra
kjernejournal. sykehus.

8 Hvem vil du bruke Helsenorge pa vegne av? v
{g} Profil og innstillinger ~
Kontaktinformasjon >
Personverninnstillinger >
Fullmakter >
Bruk og tilganger >

Pasientjournal

Innbygger kan se tilgangsloggen digitalt ved bruk av helsenorge.no. "Pasientjournal" viser tilganger fra lokal EPJ
kilde. Dette inkluderer dokumenter som er delt via Kjernejournal. Listen inneholder tilgangslogg for dokumenter
som ikke er delt via Kjernejournal. Det kan ogsa finnes tilgangslogg for enkelte helsedata som ikke er tilgjengelig
digitalt.
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< Forside

Pasientjournal @

Pa denne siden far du se utvalgt innhold i pasientjournalen og hvilket

2. Roland Gundersen @

[ }

helsepersonell som har arbeidet i den. Forelopig er kun dokumenter fra sykehus i

Helse Nord, Helse Vest og Helse Sor-@st tilgjengelig.

Husk at det kan ta tid for et dokument er ferdig og kan vises her.

Er det ord eller uttrykk du lurer pd? Sok etter ordforklaringer hos Norsk
helseinformatikk 7 .

Velg helseregion

INNHOLD  TILGANGSLOGG

N

A Listen er muligens ikke komplett

Logg fra noen av behandlingsstedene er for oyeblikket ikke tilgjengelig.
Vis detaljer v

466 tilganger o

Siste tilgang Person Persontilherighet

Dokumenttitherighet

27.05.2021 LISBETH PSA MEGGE- Akershus universi-
Ll DAL GLOSHAUGEN LEGE- tetssykehus HF
Sykepleier SENTERDA
27.05.2021 LISBETH PSA HEGGE- Oslo universitets-
S 4 DAL GLOSHAUGEN LEGE- sykehus HF

Sykepleler SENTERDA

Bakgrunn for tilgang Handlinger

Oppslag via kjemejour-
nal, helsehjelp

Oppslag via kjernejour-
nal, helsehjelp



Dokumenter apnet av Maiken Rundmo Jamtli @

Denne listen viser journaldokumenter personen har dpnet ved Universitetssykehuset
Nord-Norge HF. Vedkommende kan ogsa ha dpnet andre helseopplysninger om deg som

ikke vises i denne listen.

Vis dokumenter personen har dpnet ved Universitetssykehuset Nord-Norge HF

(®) 1perioden 19.03.2021 - 19.03.2021

) Uavhengig av periode

Dato for siste
Dokument

oppslag

19.03.2021 11:53 Dialogmeldinger Pasient Timer Svar PS Sekretasr
Dato: 12.03.2021 kl. 11:53

13.03.2021 11:52 Pasientdialog - Henvendelse IT-konsulent
Dato: 19.03.2021 kl. 11:51

15.03.2021 14:09 Pasientdialog Timer - Svar pasient henven- Helsesekre-
delse FE taer
Dato: 15.03.2021 kl. 14:08

15.03.2021 14:08 Pasientdialog - Henvendelse Helsesekre-
Dato: 15.03.2021 kl. 14:08 taer
26.02.2021 09:49 Arena Rusdata SBS IT-konsulent

Dato: 26.02.2021 kl. 09:48

Kjernejournal

Innbygger kan se tilgangslogg digitalt for bruk av "Kjernejournal” via helsenorge.no. Tilgangsloggen logger alle
tilganger gitt i kjernejournal (ogsa for andre tjienester en dokumentdeling). Loggen viser at dokumentlisten er vist
ved 4 vise teksten "leste journaldokumenter". Den viser ikke hvilke dokumenter som er lest, eller hvor mange
dokumenter som er lest.
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£ Forside
Kjernejournal - innsyn @
Her ser du alt som er registrert om deg i din kjernejournal.

NNHOLD  LOGG OVER BRUK

A

Dette er en oversikt over aktiviteter i kjernejournalen din. Du kan se hvem som har dpnet den, og om det er gjort
registreringer eller endringer.

Navnet pd helsepersonell som har pnet kjernejournalen din vises forst etter én uke. Du kan og23 se ndr du sebv har vaert

inne pd din kjernejournal,
Hvis du onsker det, kan du f oppsummering av oppslag thsendt pd e-post.

v Innstillinger for oppsummering pd ¢-post

30 av 710 registrerte aktiviteter & '
[:/] Vis alle aktiviteter utenom mine egne

Nic Hvem Hendelse Bakgrunn Virksomhet
26.05.2021 Lege Apot Pasienten har samtykket Sjesiden Legesenter
Kjemejournal

26,05.2021 Sykepleier Leste Pazienten har samtykket ANDERY LEGEVAXT
Journaldokumenter

26,05.202 Sykepleier Apnet Pasienten har samtykket  ANDESY LEGEVAKT
Kjernejournal
26.05.2021 Lege Leste Pasienten har samtykhet Legevakta i Trondheim

Journaldokumenter

Bruk og tilganger (innstillinger)

"Logg over bruk” ligger under innbyggers Profil og innstillinger pa Helsenorge, Bruk og tilganger.

Den viser innbyggers egen aktivitet i Helsenorge, ogsa eventuelle visninger av dokumenter til innbygger selv
gjennom helsenorge.no

Via Helsenorge veiledning

Innbygger kan motta tilgangslogg ved & henvende seg til Veiledning helsenorge pa 23 32 70 00. Tilgangslogg vil
bli sendt per post.

Ved & henvende seg til kilde

Innbyggeren kan kontakte helseforetaket via helsenorge.no og "Skjema for utskrift av eller spgrsmal om
tilgangslogg". Svar vil bli gitt per post.

Innbygger kan kontakte helseforetak direkte via telefon/post eller oppmgate. Helsepersonell har ikke tilgang til
tilgangslogg via Kjernejournal for & kunne svare ut pasient.

Ved a henvende seg til konsument

Innbygger kan kontakte kommune eller konsument direkte for forespgrsel om innsynslogg via telefon/post eller
oppmgte. Det finnes per dags dato ikke skjema via helsenorge.no for en slik tjeneste. Konsument har per dags
dato ikke mulighet til & gi noe informasjon om hva deres ansatte (helsepersonell) har gjort i kjernejournal.



Vedlegg

Vedlegg 1

1 Muligheter for a begrense innsyn i lokalt EPJ
(DIPS)

Alle sperrer som er definert for et dokument i lokalt EPJ medfarer at dokumentet ikke vil veere tilgjengelig via
kjernejournal.

Enkeltdokumenter i lokalt EPJ kan  Spesifisert helsepersonell hos Lokalt IKT-
sperres* kilden og alle eksterne EPJ forvalter
Alle dokumenter* i lokalt EPJ kan Spesifisert helsepersonell hos Nei Lokalt  IKT-
sperres kilden og alle eksterne EPJ forvalter

Alle opplysninger i lokalt EPJ (ogsd  Spesifisert helsepersonell hos Via andre funksjoneri Lokalt  IKT-

pasientadministrative som kilden og alle eksterne kjernejournal kan det  EPJ forvalter
henvisninger, diagnoser og fremga at pasienten
liknende) kan sperres har hatt kontakt ved
(Pasientsperre lokalt) helseforetaket, for
eksempel i fanen for
besgkshistorikk.

Innholdet som er
sperret vil ikke
fremkomme.

(det er mulig &
blokkere
besgkshistorikk via
helsnorge.no.
Blokkering av
besgkshistorikk vil og
blokkere tilgang til

fanen

journaldokumenter)
Alle opplysninger for en pasient Alle eksterne Via andre funksjoneri Lokalt IKT-
(inkludert pasientadministrative) kan kjernejournal kan det  EPJ forvalter
sperres i lokalt EPJ (sykehussperre fremga at pasienten
for eksterne) har hatt kontakt ved

helseforetaket, for
eksempel i fanen for
besgkshistorikk.
Innholdet som er
sperret vil ikke
fremkomme.



Vedlegg 2

Veileder for riktig valg av sperremekanisme

Er det en eller flere navngitte
personer du ikke gnsker at
AT — 7 det skal deles med?
r det kun opplysninger du
har i en eller flere navngitte i Hezr ks blokkert. ik aktEJEII.e
virksomheter du ikke @nsker etz e il s elln
Sperring eller blokkering i - kjernejournal?
. . Du kan alternativt sperre
kjernejournal er aktuelle . L
. . aktuell informasjon i de
mekanismer, alternativt . )’ % .
. ulike kildene for a unnga a
sperring hos alle rgpe at noe er sperret
virksomheter ~ ~

Du har ivaretatt dine behov
Gjelder det alle opplysninger nar c.:;ppl.ysnm.ger ZEiE
du har hos disse eller via kjernejournal. Vaer
virksomhetene? oppmerksom pa at andre
Igsninger for deling kan bli
etablert, som ikke tar
hensyns til begrensninger
satt for din kjernejournal

Gjelder det alle opplysninger
du har hos disse
virksomhetene?

Har du fatt sperret
opplysningene mot personell
i den eller de virksomhetene
det er snakk om?

Finner du noen av
virksomhetene du har slike
opplysninger hos pa
oversikten over kilder?

Ja
Har du fatt sperret
opplysningene mot deling i
de virksomhetene som er
kilder?

Ditt behov er ivaretatt. .
. Du bgr be om sperring i de
Sperring mot et personell i .
i _ i aktuelle virksomhetene som
hindrer for tiden deling av .
. . er kilder
opplysningene dine




Vedlegg 3

Muligheter for & begrense innsyn i Kjernejournal

Dagens muligheter for personvern

Under er et oversiktsbilde over dagens muligheter for personvern kategorisert ifglge begrepene:

Reservere

Reservering mot alle

tjenester pa
Helsenorge

Reservering mot
Kjernejournal

Fjerne innbygger sin
digitale tilgang til
Kjernejournal

Fierne innbygger sin
digitale tilgang til
pasientjournal
(inkl. innsynskode 4)

Sperre tilgang tilalt
eller utvalgt innhold i
Kjernejournal for alt
helsepersonell

Sperre innsyn i enkelte
resepter for alt
helsepersonell

Sperre hele eller deler
av pasientjournal for
navngitt eller alt
helsepersonell

Sperre pasient for
navngitt eller alt
helsepersonell

Blokkere

Blokkere tilgang til
Kjernejournal for
navngitt helsepersonell

Blokkere tilgang til
besgkshistorikk i
Kjernejournalen for alt
helsepersonell

Blokkere tilgang om
legemiddelinformasjon
for navngitt
helsepersonell

Blokkere tilgang om
legemiddelinformasjon
for alt helsepersonell

Dagens muligheter for personvern blir beskrevet i form av figurer videre i dokumentet.

Nekte foreldres tilgang
til Helsenorge

Nekte pasient innsyn i
hele eller deler av
pasientjournal iht.

pasient- og

brukerrettighetsloven
(Innsynskode 2-3)
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Reservere

Reservering mot alle tjienester pa Helsenorge

Link til skjermbilder

Innbygger

Behov .
o Reservering mot alle
oppstar tjenester pa
hos ! pa

innbygger Helsenorge

Effekter

(" Inn bygger har ingen

digital tilgang til alle
tjenestene pa
Helsenorge

Innbygger har tilgang til
Helsenorge pa andres
vegne ved foreldreansvar
eller fullmakt

r

Helsepersonell har fortsatt
tilgang til Kjernejournal og
helseopplysninger i DIPS

Reservering mot Kjernejournal
Link til skjermbilder

\.

Effekter

Innbygger vil ikke finne
en Kjemejournal pa
Helsenorge

Alle helseopplysninger
om innbygger slettes
fraKjernejournal

Helsepersonell har
fortsatt tilgang til
helseopplysningenei
DIPS

Helsepersonell vil ikke
finne en Kjernejoumnal
painnbygger

Helseopplysningene i
Kjernejournalen kan
ikke gjenopprettes
etter 30 dg

Nye helseopplysninger
vil ikke samlesinn i
Kjernejournal

Innbygger Helsenorge 7

HELSe

norge

Behov
oppstar Reservering mot
hos Kjernejournal
innbygger Helsepersonell Kjernejournal

\

Fjerne

Fjerne innbygger sin digitale tilgang til Kjernejournal
Link til skjermbilder
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Behov
oppstar

hos

innbygger

Fjerne innbygger sin digitale tilgang til pasientjournal

Fieme innbygger sin

digitale tilgang til
Kjernejournal

Link til skjiermbilder

Behov
oppstar
hos
innbygger

—
Fjeme innbygger sin

O

digitale tilgang til
pasientjournal

————

Innbygger

Helsepersonell

Innbygger

Helsepersonell

Helsenorge

Sz
om
~r

0q »
mao

Kildesystem

JDIPS

=

Helsenorge
4 A
Effekter
ELSe
orgeE ( )
Innbygger har ikke
digital tilgang til sin
Kjernejournal
L J
N\
. . | Helsepersonell har
Kjernejourna fortsatt tilgang til
Kjernejournal og
helseopplysninger i
DIPS
\. J
Effekter
( ) ( Helsepersonell registrerer p& )
Innbygger via Helsenorge: kritisk informasjon i DIPS:
Innbygger har ikke digital Innbygger har ikke digital
tilgang til hele pasientjournalen tilgang til alle
L L journaldokumenter y
{ . 3\
Helsepersonell registrerer
innsynstype 4i DIPS: Helsepersonell har fortsatt
Innbygger har ikke digital tilgang til helseopplysningene i
tilgang til journaldokumenter DIPS og Kjemnejournal
\_ registrert med innsyntype 4} )
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Sperre

Sperre tilgang til alt eller utvalgt innhold i Kjernejournalen for alt

helsepersonell
Link til skjermbilder

Innbygger
Behov Sperre tilgang tilalt
oppstar eller utvalgt innhold i
hos Kjernejournalen for alt
innbygger helsepersonell Helsepersonell

Helsenorge

ST
om
-~
0Q w
m @

Kjernejournal

Sperre innsyn i enkelte resepter for alt helsepersonell

Link til skjiermbilder

Innbygger
OBEhS‘t’;r Sperre innsyn i enkelte
pf?os resepter for alt
Innbyager helsepersonell

(" N B )
Omfang pa sperring
1. Alle opplysninger
N
2. Utvalgte opplysninger:
. Innstillinger
. Kritisk informasjon —
. Resepter/Legemidler
. Pasientens egne registreringer og
kontaktpersoner
. Besgkshistorikk i helsetjenesten
. Pasientens journaldokumenter
] Prgvesvar
\_ J
\_ J
Effekter
7 '
Fastlege Sperring gjelder for alt Helseperso
helsepersonell unntatt tilgang Kje
fastlege

J

helseoppl

R

\

7 . ° N
Resepten vil «lases»

slik at ingen ser
resepten uten tillatelse
frainnbygger

J

Sperre hele eller deler av pasientjournalen for navngitt eller alt helsepersonell

Link til skiermbilder / DocMap — PR39145
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innbygger

Innbygger

Sperre hele eller deler

av pasientjournalen for
navngitt eller alt
helsepersonell

Skjema pa
Helsenorge

Helseforetak

Sperre pasient for navngitt eller alt helsepersonell
DocMap — PR46382

innbygger

Blokkere

Sperre pasient for
navngitt eller alt
helsepersonell

I dag:
Ingen
skjema for
innbygger

Helseforetak Kildesystem

-
Effekter
s N N
DIPS Kjernejournal
(Tourmaldokumenter er )
( spering av alle llr ) Utvalgte personer med Joumaldokumenter er
utvalgte joumal- eksplisitt tilgang pd sperret forait_
Kidesyster Py X helseforetaket kan _ helsepersonelli
umenter i DIPS pne sperrede Kjernejournal selv om
. jour for det er valgt navngitt
Hel 1 kan ik helsepersonelli kritiske \_helsepersonelli DIPS_)
elsepersonell kan ikke situasjoner J
gi seg selv tilgang i d
akuttsituasjoner Helsenorge
o } Innbygger kan fortsatt
Sperring i [t)yiPS kan ikke se jounaldokumenter
overstyres av 5
& Helsenorge
Kjernejournalen P &
\ J ~—
\
Effekter
N\ .
DIPS Kjernejournal
' AN 4 A

Sperring av alle
opplysningene om

Utvalgte personer med
eksplisitt tilgang pa

innbygger iDIPS helseforetaket kan
apne pasientsperringer
Ve — — | for hel: llved
Det vil ikke veere mulig plikt for &
for helsepersonell & dokumentere
spke opp innbygger i helsehjelp
DIPS L D,

Helsepersonell kan
fortsatt sla opp
innbyggers

Kjernejournal

(" Joumaldokumenter er
sperret for alt
helsepersonelli
Kjernejournal selvom
det er valgt navngitt
helsepersonelli DIPS

Helsenorge

~

|

Helsepersonell kan ikke
gi seg selvtilgang i
akuttsituasjoner

Sperring i DIPS kan ikke
overstyres av
Kjernejournalen

N\
Innbygger kan fortsatt

se journaldokumenter
pé Helsenorge

Blokkere tilgang til Kjernejournal for navngitt helsepersonell
Link til skjermbilder

Behov
oppstar
hos
innbygger

Blokkere tilgang til
Kjernejournal for
navngitt personell

Innbygger

Helsepersonell

Helsenorge

oz
om
-

0q »
m®

Kjernejournal

~——

Effekter

e - A

Navngitt helsepersonell Helsepersonell har

kan ikke logge seg inn i fortsatt tilgang til

innbyggers helseopplysninger i
L Kjernejournal ) DIPS
)
Blokkeringen gjelder
ogsa i akuttsituasjoner
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Blokkere tilgang til besgkshistorikk i Kjernejournal for alt helsepersonell
Link til skjermbilder

Innbygger Helsenorge - N
Effekter
HELSE® s N\ 7 N
norge Ingen helsepersonell Innbygger kan fortsatt
kan se besgkshistorikk i se besgkshistorikk pa
Kjernejournalen Helsenorge
Behov Blokkere tilgang til
oppstar besgkshistorikk i - N
hos Kjernejournal for alt Helsepersonell har
innbygger helsepersonell Helsepersonell Kjernejournal Blokkeringen gjelder fortsatt tilgang til
ogsa i akuttsituasjoner helseopplysninger i
\ J \ DIPS J
\ J

Blokkere tilgang om legemiddelinformasjon for navngitt helsepersonell
Link til skjermbilder

e N
Effekter
( - N A
Innbygger Helsenorge Navngitt helsepersonell Innbygger kan fortsatt
kan ikke se legemiddel- se legemiddel-
Behov Blokkere tilgang om informasjon i informasjon pa
oppstar legemiddelinformasjon _ Kjernejournalen  J [ Helsenorge )
hos for navngitt

i r N N
innbygger helsepersonell Helsepersonell har

Blokkeringen gjelder fortsatt tilgang til
ogsa i akuttsituasjoner helseopplysninger i
L ) L DIPS )
. y,

Blokkere tilgang om legemiddelinformasjon for alt helsepersonell
Link til skjermbilder
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Behov
oppstar
hos
innbygger

Nekte

Blokkere tilgang om

legemiddelinformasjon
for alt helsepersonell

Innbygger

Nekte foreldres tilgang til Helsenorge
DocMap — RL7521 og PR505060 (Ogsa omtalt som akuttsperre)

Behov oppstar
hos
helseforetak

Nekte foreldres tilgang
til Helsenorge

Helsef

&

Helsenorge

Helsenorge

Kildesystem

IDIPS

Effekter

e p
Ingen helsepersonell

( Innbygger kan fortsatt |

kan ikke se legemiddel- se legemiddel-
informasjon i informasjon pa
L Kjernejournalen JR Helsenorge )
( Y ( Helsepersonell har A
Blokkeringen gjelder fortsatt tilgang til
ogsa i akuttsituasjoner helseopplysninger i
. J DIPS J
.
N\
Effekter

Foreldre har ikke
tilgang til Helsenorge
for bamet

Helspersonell kan se
helseopplysninger i
Kjernejournal og DIPS

J

( Registreringer i DIPS )
som synliggjgr at
foreldrer skal nektes

innsyn

1.1.1. Nekte pasient innsyn i hele eller deler av pasientjournalen
DocMap — PR46383
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Effekter
Helseforetak Kildesystem Innbygger kan ikke se utl ev.ering gé papir, H'elsepeltsonell har
alle eller utvalgte f.eks. innkallingsbrev, tilgang til nektede
journaldokumenter pa er ikke dekt av dokumenter i
Behov oppstar Nekte pasient innsyn i Helsenorge nektingen Kjernejournal
hos hele eller deler av

helseforetak pasientjoumalen

Innbygger kan se pa

Helsenorge at det er

dokumenter som er
nektet.

Helspersonell kan se
helseopplysninger i
Kjernejournal og DIPS

Hvem kan iverksette personvernmekanismer?

Under er en oversikt som oppsummerer hvilke aktgrer som kan iverksette personvernmekanismer.

Innbygger kan selv iverksette personverntiltak pa Helsenorge, helsepersonell kan iverksette personverntiltak i

Kjernejournalen pa vegne av innbygger, samt at helseforetaket kan iverksette personverntiltak som ansvarlig for
kildesystemet DIPS.

Innbygger

Helsepersonell | Helseforetaket

Helsenorge Kjernejournal DIPS
Reservering mot alle
tjenester pa

Helsenorge

Nekte pasient innsyn i
Reservering mot hele eller deler av
Kjernejournal pasientjoumnal iht.
pasient- og
brukerrettighetsloven

Kjernejournal Legemiddeloversikt Pasientjournal (innsynskode 2-3)

Fjemne innbygger sin
digitale tilgang til — "
Kjernejournal Nekte pasient innsyn i
hele eller deler av
pasientjournal etter
pasientens gnske
(innsynskode 4)

{ 3
reevarimar | [ [ soersinanieere | pemeimbase
Kjernejournal & sang

helsepersonell pasientjournal Sperre tilgang tilalt

eller utvalgt innhold i
Kjernejournal for alt
helsepersonell

Fieme innbygger sin (" Blokkere tilgang om A Sperre hele eller deler
digitaletilgang ti Iegemiddelinformasjon av pasieptj ournal for
Kjernejournal for navngitt navngitt eller alt

helsepersonell ) helsepersonell

Sperre pasient for
navngitt eller alt

Blokkere tilgang til helsepersonell

Kjernejournal for
navngitt helsepersonell

4 - . 3 { N\
Sperre tilgang tilalt

eller utvalgt innhold i BIokl_(eret_lIgang om
) . legemiddelinformasjon
Kjernejournal for alt

hel nell for alt helsepersonell
L elsepersonel ) L )

Sperre hele eller deler
av pasientjournal for
Blokkere tilgang til navngitt eller alt
besgkshistorikk i helsepersonell
Kjernejournalen for alt
helsepersonell

)
Blokkere tilgang til
Kjernejournal for
navngitt helsepersonell
~—

Helsenorge

Blokkere tilgang til
besgkshistorikk i
Kjernejournalen for alt
helsepersonell

Nekte foreldres tilgang
til Helsenorge
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Skjermbilder av dagens muligheter for personvern

Reservering mot alle tjenester pa Helsenorge

Innbygger er innlogget pa Helsenorge:
Aktivere akuttsperre A

Helsepersonell vil fortsatt ha tilgang til helseopplysningene dine i sine systemer. Du vil fortsatt ha tilgang til
tjenester pa andres vegne hvis du har foreldreansvar eller fullmakt til dette.

Hvis du senere ombestemmer deg, kan du be om a fa opphevet sperren ved & fylle ut og sende inn skjema for &
gjenapne tilgang til tjenester pa Helsenorge.

I:l Jeg har forstatt at jeg umiddelbart mister tilgang til alle mine tjenester pa Helsenorge. Jeg har forsttt at jeg
ma fylle ut og sende inn skjema for & gjenopprette tilgangen.

Jeg reserverer meg Avbryt

Reservering mot Kjernejournal (inkl. oppheving)
Innbygger fyller ut papirskjema og sender til Helfo pr. post:

Reservasjon og oppheving av reservasjon mot kjernejournal
Kryss av i én av boksene nedenfor for & angi hva det gjelder:

D Reserver meg mot kjemnejournal

D Opphev min reservasjon mot kjiernejournal

Innbygger er innlogget pa Helsenorge:

Reservér deg mot & ha en kjernejournal ~
Du kan selv bestemme hvordan din kjernejournal skal brukes og eventuelt begrense tilgangen. Les mer om
reservasjon og sperring av kjernejournal 1 fer du eventuelt reserverer deg.

Din kjernejournal kan inneholde viktige opplysninger som bidrar til at du far riktig behandling i en kritisk
situasjon. A reservere seg innebaerer at alle helseopplysninger om deg slettes fra kjernejournal, og at nye
opplysninger ikke samles inn,

Har du reservert deg fra kjernejournal, kan du innen 30 dager ombestemme deg og be om & fa gjenopprettet
informasjonen i kjernejournalen din.

D Jeg har lest og forstatt hva reservasjon mot kjernejournal betyr for meg og min helse.

Jeg reserverer meg Avbryt
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Helsepersonell er innlogget i innbyggers Kjernejournal:

Reservasjon

Pagzienten kan =zeg mot kj 1l . Ved reservasjon slettes alle data etter 30 dager, og denne historikken vil aldri kunne gjenzkapes.

For mange vil sperring vaere et tilfredssfillende alternativ, se ovenfor.

Fjerne innbygger sin digitale tilgang til Kjernejournal (inkl.
oppheve)
Innbygger fyller ut papirskjema og sender til Helfo pr. post:

2) Fjern din egen tilgang til din kjernejournal pa Helsenorge

I:l Fjern min egen tilgang til min kjemejournal pa Helsenorge

Innbygger er innlogget pa Helsenorge:
Fjern din egen tilgang til kjernejournal pa Helsenorge A
P4 Helsenorge kan du se kjernejournalen din og legge inn informasjon. Her kan du velge 3 fijerne din egen
digitale tilgang. Helsepersonell vil fortsatt ha tilgang til din kjernejournal via sitt journalsystem.

Hvis du senere @nsker tilgang til kjernejournal pa Helsenorge igjen, ma du fylle ut og sende inn dette skjemaet:

skjema for a gjenapne tilgang til kjernejournal A .

Jeg har forstatt at jeg umiddelbart mister tilgang til min kjerejournal pa Helsenorge og at jeg ma fylle ut og
D sende inn et skjema for & gjendpne tilgangen igjen

Jeg fjerner tilgangen min Avbryt

Helsepersonell som er innlogget i innbyggers Kjernejournal:

Reservasjon mot tilgang til kjernejournal fra helsenorge.no

Ved reservasjon mot filgang fil kjernejournal fra helsencrge.no kan kjiemejournalen kun benyites av helsepersonell i lukket neit (Norsk Helsenetit). Pasienten har ikke innsyn
via helsenorge.no.

Alt innhold Sperret for alle Opprettet: 01.09.:

Innbygger kan gjenopprette egen digitale tilgang til kiernejournal ved & fylle ut papirskjiema som sendes til Helfo
pr. post:

2) Gjenopprett din egen tilgang til din kjernejournal pa Helsenorge

I:l Gjenopprett min egen tilgang til min kjernejournal pa helsenorge.no
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Fjerne innbygger sin digitale tilgang til pasientjournal (ink.
oppheving)

Innbygger fyller ut papirskjema og sender til Helfo pr. post:

Fjerne eller gjenapne tilgangen til digitalt innsyn i pasientjournal fra
Helsenorge
Kryss av i én av boksene nedenfor for & angi hva det gjelder.

|:| Fjern min tilgang til digitalt innsyn i pasientjournal.
|:| Gjenapne min tilgang til digitalt innsyn i pasientjournal.

Innbygger er innlogget pa Helsenorge:

Fjerne din tilgang til pasientjournal pa Helsenorge A

Helsepersonell vil fortsatt ha tilgang til helseopplysningene dine i sine systemer. Hvis du senere ombestemmer
deg, kan du be om & f& gjendpnet tilgangen ved & fylle ut og sende inn dette skjemaet: skjema for & gjenapne

tilgang til pasientjournal A1 .

|:| Jeg har forstatt at jeg umiddelbart mister tilgang til tjenesten. Jeg har forstatt at jeg ma fylle ut og sende inn
skjema for a gjendpne tilgangen.

Jeg fjerner tilgangen min Avbryt

Sperre tilgang til innhold i Kjernejournal for alt helsepersonell
(inkl. oppheving)

Innbygger er innlogget pa Helsenorge:
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Begrens tilgang for alt helsepersonell ~

Det er strenge krav til helsepersonell for bruk av kjernejournalen din. Du kan i tillegg velge & begrense deres
tilgang til utvalgte deler av informasjonen. Helsepersonell ma da be om ditt samtykke for tilgang til den
begrensede informasjonen. Hvis du er i en akuttsituasjon og trenger eyeblikkelig hjelp, kan helsepersonell
likevel fa tilgang til denne informasjonen.

Jeg ensker
Ingen spesielle begrensninger
A sperre alt innhold i kjernejournalen min

@ A sperre deler av innholdet i kjernejournalen min

Jeg ensker a sperre felgende deler av innholdet i kjernejournalen min

Innstillinger

Kritisk informasjon

Resepter/Legemidler

Pasientens egne registreringer og kontaktpersoner
Besekshistorikk i helsetjenesten

Pasientens journaldokumenter

Pravesvar

Lagre Avbryt

Innbygger fyller ut papirskjema og sender til Helfo pr. post:

1) Begrens helsepersonell sin tilgang til din kjernejournal

Du kan velge mellom & begrense tilgangen til alle eller utvalgte opplysninger. Dersom
du ensker a begrense tilgangen til alle opplysninger, ma du krysse av i alle boksene.

Kritisk informasjon

Resepter/Legemidler

Pasientens egne registreringer og kontaktpersoner
Beswokshistorikk i helsetjenesten

Innstillinger

Pasientens journaldokumenter

Prevesvar

Hnnnininin

Innbygger kan oppheve sperring av tilgang til Kjernejournal ved & fylle ut papirskjema som sendes til Helfo pr.
post:
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1) Opphev helsepersonells begrensede tilgang til din kjernejournal
Kryss av i boksene der du ensker & oppheve begrensningen.

Kritisk informasjon

Resepter/Legemidler

Pasientens egne registreringer og kontaktpersoner
Besegkshistorikk i helsetjenesten

Innstillinger

Pasientens journaldokumenter

OOodooo

Prevesvar

Helsepersonell som er innlogget i innbyggers Kjernejournal:

Sperring av alt helsepersonell

s s s Legy til sperre mot helsepersonell
Ved a aktivere denne spemingen vil helsepersonell kun fa innsyn ved a be om i y ,ogi i "~

Sperre innsyn | enkelte resepter for alt helsepersonell

Innbygger ma ta kontakt med lege:

Begrens innsyn i enkelte resepter -
Dersom du vil begrense helsepersonells innsyn i enkelte legemidler kan du gjere det ved & ta kontakt med

legen som har skrevet resepten. Resepten kan da lases slik at ingen ser resepten uten at du tillater dette. Merk
at dette gir en risiko for at du ikke far forsvarlig helsehjelp dersom du behandles av andre leger.

@ Hvordan begrense innsyn i enkeltresepter?
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Sperre hele eller deler av pasientjournalen for navngitt eller alt
HELSE »% » NORD he|sepeI’SOﬂe|| (inkl. oppheving)

SKJEMA SOM PASIENTEN SKAL UNDERTEGNE
F@R KRAV OM SPERRING AV JOURNAL EV. IM@TEKOMMES

Fasientens navn: |

Kun fglgende personer gis tilgang til journalen/de deler av journalen som er sperret:

Fadselsnummer:

Adresse:

Angi hvilket sykehus dette gjelder:

[ Finnmarkssykehuset, Sykehusveien 35, 9613 Hammerfest

[ Universitetssykehuset Nord-Norge, Postmottak, 9038 Tromsg
[ Nordlandssykehuset, Posthoks 1480, 8092 Bode

[ Helgelandssykehuset, Postboks 601, 8607 Mo i Rana

[ Andre:

leg @nsker at hele eller deler av min journal skal sperres (ma angis).

Angi her om sperring skal omfatte hele journalen eller deler av journalen:

Jeg har fatt informasjon om den risiko som kan oppsta om helsepersonell ikke far tilgang til alle relevante

opplysninger om meg (ved sperring av journal), og tar selv ansvar for de konsekvenser dette kan medfgre.

Apning av sperrete journaler kan kun utfgres av f& personer, og dette vil kunne ta lengre tid. Konsekvenser

kan vaare:
Dersom sperring gjelder deler av journalen presiserer du her hvilke deler dette gjelder:

* Helsepersonell far ikke tilgang til ngdvendige helseopplysninger, noe som szerlig i en akuttsituasjon kan
medfgre fare for liv og helse.

* Mottak av elektronisk henvisning vil ikke vises/oppdages i arbeidsflyten i de tilfeller hele journalen er
sperret. Ogsa dette medfgrer en risiko som pasienten selv er ansvarlig for. Pasienten ma selv gjgre sin
fastlege/andre som skal henvise oppmerksom pa dette.

* Sperring av journal medferer at epikriser ikke kan sendes uten at det spesielt bes om dette.

* Journalfgring etter kontakt med helsetjenesten vanskeliggj@res. Resultat etter eksempelvis kontroller
kan fgrst journalfgres nar det er gitt tilgang til journal for den som skal fgre opplysningene i journal.
Dette kan vanskeliggjgre kontinuitet ved oppfglging.

Tilgang til sperrede opplysninger kan skje dersom tungtveiende grunner taler for det, jf.
pasientrettighetsloven §5-3. A f4 etablert tilgang vil kunne ta tid o slik representere et hinder for
behandling i akutte situasjoner.

Dato: Underskrift:




MN? Norsk helsenett

Blokkere tilgang til Kjernejournal for navngitt helsepersonell
(inkl. oppheve)

Innbygger fyller ut skjema som sendes til Helfo pr. post:

Blokker / opphev blokkering

Kryss av i én av boksene nedenfor for & angi hva innsendingen av dette skjemaet
gjelder.

Blokker navngitt helsepersonells tilgang til din kjernejournal
Opphev blokkering av navngitt helsepersonells tilgang til din kjernejournal

Opplysninger om helsepersonellet det gjelder

Helsepersonellets navn (skriv tydelig) HPR-nummer

Helsepersonell som er innlogget i innbyggers Kjernejournal:

Blokkering av utvalgt helsepersonell

Ved & blokkere vil angitte helsepersonell ikke 3 innsyn i pasientens kjernejournal.

Polka Danser

HPR: 9999999 Opprettet: 26.09.2014

Alt innhold

Blokkere tilgang til besgkshistorikk i Kjernejournal for alt
helsepersonell (inkl. oppheve)

Innbygger fyller ut skjema som sendes til Helfo pr. post:

Blokker / opphev blokkering

Kryss av i €n av boksene nedenfor for & angi hva innsendingen av dette skjemaet
gjelder.

Blokker helsepersonells tilgang til besekshistorikk i min kjernejournal

Opphev blokkering av helsepersonells tilgang til besekshistorikk i min
kiernejournal

Innbygger er innlogget pa Helsenorge:

Blokkér besakshistorikk for alt helsepersonell A

Du kan velge a blokkere besakshistorikk for alt helsepersonell, slik at de ikke har tilgang til denne delen av din
kjernejournal. Blokkeringen gjelder alltid - ogsa i akuttsituasjoner. P4 Helsenorge vil likevel besakshistorikken

din fortsatt veere synlig for deg.

Jeg ansker
@ Ingen blokkering av besgkshistorikk

O A blokkere besgkshistorikk for alt helsepersonell

Lagre Avbryt

Helsepersonell som er innlogget i innbyggers Kjernejournal:

Blokkering av besgkshistorikk for alt helsepersonell

Wed a blokkere vil ingen helsepersonell fa innsyn i besekshistorikk. Blokkeringen kan kun oppheves av pasientzn selv via hel ge.no eller av saksbehandler/brukerstatte.
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Blokkere tilgang om legemiddelinformasjon for navngitt
helsepersonell

Innbygger er innlogget pa Helsenorge:

Blokker tilgang for utvalgt helsepersonell ~

Du har rett til & blokkere legemiddelinformasjonen din for navngitt helsepersonell. En blokkering gjelder alltid,
ogsa i akuttsituasjoner. Det er enrisiko for at helsepersonell ikke kan gi deg forsvarlig helsehjelp nér de
mangler tilgang til din legemiddelinformasjon.

@ Hvilke andre steder har helsepersonell tilgang til min legemiddelinformasjon?

For a registrere en blokkering, ma du kjenne til helsepersonellnummeret (HPR-nummeret) til personen det

gjelder.

@ Hvordan finner jeg HPR-nummer?

@ Legg til blokkering

2. Blokkere tilgang om legemiddelinformasjon for
alt helsepersonell

Innbygger er innlogget pa Helsenorge:
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Blokker tilgang for alt helsepersonell (unntatt din fastlege) A

Informasjon om dine legemidler er viktig for at helsepersonell skal kunne gi deg riktig behandling. Det er
strenge regler for i hvilke sammenhenger helsepersonell kan fa tilgang til din legemiddelinformasjon. Du kan
imidlertid velge a begrense tilgangen vtterligere ved a blokkere all informasjonen din fra alt helsepersonell.
Blokkeringen gjelder ikke fastlegen fordi fastlegen har et saerskilt ansvar for a koordinere din
legemiddelbehandling. Merk at en slik blokkering gir en risiko for at du ikke far forsvarlig helsehjelp dersom du
behandles av andre enn fastlegen.

® Hvilke andre steder har helsepersonell tilgang til min legemiddelinformasjon?

Jeg ansker

@ at min legemiddelinformasjon er tilgjengelig for mine behandlere

O & blokkere legemiddelinformasjon for alt helsepersonell unntatt fastlegen

Lagre Avbryt



