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Veileder for fraveersregistrering

Hva er lgsningen?

ADMIN

Helsenorge

Helsetilbud Verkteyformidleren

- Na kan du som fastlege registrere fravaer Helsetilbud
nar du tar ferie eller av andre arsaker ma rrenoerunielp T e bk dlareldaiog med dne peientert S I HeRsone orisas -
skru av tjenester midlertidig S
- Nar du har registrert fraveer, vil innbygger e
fremdeles se Helsenorge-tienestene som S —
du normalt har aktivert, selv om du har Fravaer

slatt dem av i ditt journalsystem

Registrer fravaer nar

« tjenesten(e) er midlertidig skrudd av pa Helsenorge.

- Ved klikk pa tjenestene vil innbygger fa
informasjon om at tjenestene er midlertidig
stengt, og hvilken dato tjenesten blir
tilgjengelig igjen

Oversikt over fravaer

Behandler Fra og med Til og med Tjenester

Astrid Info 12.06.2024 08.07.2024 Reseptfornyelse, E-konsultasjon, Kontakt legekontoret, Timebestilling SLETT
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Veileder for fraveersregistrering Velkommen til tjenesteportalen for
helseaktgrer

] L]
7 Her finner du som helseaktar relevante tjenester fra Helfo,
vordan virker lgsningen” e
1 :
1av3 =1

Ga til helsenorge.no for tjenester for privatpersoner #

* Logg deg inn i tienesteportalen for helseakt@rer (1) | rjcnesteportal for helseaktorer : :
 https://internett-portal.helsedirektoratet.no/ e A

« Trykk pa «Tilpass Helsenorge» (2) Hei, -
- Dersom du er ansatt ved flere legekontor, husk a

velge riktig kontor i nedtrekksmenyen under «velg ;
Virksomhet)) (3) BléreseEmlsuknad Oppgjufd Helfo Verktey@\idleren

(for leger) Innga avtale med Helfo, registrer og endre praksis, send digitale helseverktay til pasient pa Helsenorge.
sk om individuell stonad p3 vegne av pasient last opp refusjonskrav eller se utbetalingsoversikt.
Sjekk om pasienten har vedtak fra for.

 Trykk pa «Fravaer» (4)

0o Helsenorge APMIN
0%
Tilpass helsenorge Helsetilbud  Verktayformidleren
(for fastleger)
Tilpass informasjon som vises fra ditt kontor p& se
Helsenorge. H | t_ I b d
M Norsk helsenett X . . . X . R .
— Trenger du hjelp til & ta i bruk digital dialog med dine pasienter? Ga til "Helsenorge for fastleger” ~

q Velg virksomhet |I
-
INFOTIL PASIENT  INTEGRERTE VERK FRAVAR

Tilpass informasjon til pasienter pa Helsenorge

M Norsk helsenett


https://internett-portal.helsedirektoratet.no/

Veileder for fraveersregistrering

Hvordan virker lgsningen?
2av 3

Helsetilbud  Verktayformidleren

- Du kan registrere fraveer pa en eller flere

tienester, for eksempel ved ferieavvikling Helsetilbud

Trenger du hjelp til a ta i bruk digital dialog med dine pasienter? Ga til "Helsenorge for fastleger” 7

o Trykk pé_ «Legg til fraveer» (1)

DDFL Test

- Dersom du skal ha vikar sa ma du ikke e s e s
registrere fraveer, da vil tjenesten bli o T
utilgjengelig Fraveer
« Se veiledningsmateriale om hvordan du bruker E—

Helsenorge som vikar her + tjenesten(e) er midlertidig skrudd av p4 Helsenorge.

1
LEGG TIL FRAVAR

Oversikt over fravaer

Behandler Fraogmed  Til og med Tjenester
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https://www.nhn.no/tjenester/helsenorge/helsenorge-for-fastleger/veiledningsmateriale
https://www.nhn.no/tjenester/helsenorge/helsenorge-for-fastleger/veiledningsmateriale
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& TILBAKE TIL OVERSIKT OVER FRAV.ER

HVOrdan Vlrker Iﬂsnlngen? Legg til fravaer
3 aVv 3 Fyll ut for informere pasientene om fravaer

Hvor lenge varer fravaeret?

 Velg «fra og med»- og «til og med»-dato for nar T S a ‘
fraveeret gjelder (1 og 2) ﬁ
Til og miec B |

* Velg sa hvilke tjenester du gnsker skal skrus av

(3).

Velg tjenester
O Det er mUIlg é Ve|ge ﬂere tjenester Samt|d|g Du kan velge tjenester som skal betjenes av vikar og de som skal skrus av midlertidig.
® Kllkk pé. ((lagre>) (4) ﬁ Hvilke tjenester bereres av fravasret? -

* Ved tjenester som er midlertidig skrudd av sa vil pasientene fa informasjon pa Helsenorge om at de er midlertidig

q utilgjengelig fram til valgt sluttdato
Obs: Forelgpig holder det at du registrerer

fraveer | "Tilpass Helsenorge", du trenger \
Ikke skru av tjenestene i tillegg. Dette vil ) | F

. Husk a skru av fjenester | EPJ som ikke skal vaere tilgjengelig for innbygger. For tjenester som
endres tll hﬂSten har vikar, ma vikar registreres i EPJ

Husk a skru av tjenester i EPJ

M Norsk helsenett




Slik ser tjenesten ut for deg som fastlege Slik ser tjenesten ut for innbygger

HE
ADMIN no

se n
ZE = Meny Q sek L) varsler B rurtHikonGrytten B+ woggut

Helsenorge

Helsetilbud Verkitgyformidleren Hei. Kurt Hakon
)

& TILEAKE TIL OVERSIKT OVER FRAVAER Fa Stlegetje n este r

Fastlege Astrid

H Fastlegen din
Legg til fravaer | W) s = |
. . @] Informasjon fra legekontoret

Fyll ut for informere pasientene om fravasr Dette er en tekst legekontoret selv kan legge til p& opptil 200 tegn.
Hvor lenge varer fravaeret?

Fra og med Hva trenger du?

17.06.2024 D @ For akutt helsehjelp, ring 113. Hvis det haster, ring legekontoret pa 81569069 eller legevakt pd 116 117.

Til =g med

08.07.20%24 D Bestille time

For oppmete pa legekontoret, eller p video hvis legen tilbyr dette.
Velg tjenester Bttt
. . . . - HELSE &

Du kan velge tjenester som skal betjenes av vikar og de som skal skrus av midlertidig. norge () KurtHakon Grytten

Hvilke tjenester beraras av fravasrat?

Timebestilling - £ Timeavtaler

~  Skjul hvordan pasientene informeres om fraveeret

* Ved tjenester som er midlertidig skrudd av sa vil pasientene fa informasjon pa Helsenorge om at de Bestill time
er midlertidig utilgjengelig fram til valgt sluttdato.

LAGRE AVBRYT

o Timebestilling er midlertidig stengt hos fastlegen din, og dpnerigjen 9. juli 2024.




Veileder for fraveersregistrering

Hjelp til oppsett

* For spgrsmal, kontakt Norsk helsenett sitt kundesenter pa:
« TIf.. 24 20 00 00
« E-post: kundesenter@nhn.no

+ Se ogsa annet veiledningsmateriell og informasjon pa informasjonssidene for fastleger pa nhn.no

M Norsk helsenett


mailto:kundesenter@nhn.no
https://www.nhn.no/tjenester/helsenorge/helsenorge-for-fastleger/veiledningsmateriale
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Vi knytter Helse-Norge sammen
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